
Odstąpienie od umowy 
 

 

 

Powołując się na art. 10 ust. 2 Ustawy o ochronie niektórych praw konsumentów oraz 

o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny, niniejszym 

odstępuję od umowy o świadczenie usług Telestrada S.A. zawartej z dnia 17.11.2011 r., której 

kopię otrzymałem dnia 22.02.2012 r.  

 

Pragnę przypomnieć, iż w związku z brakiem pisemnego potwierdzenia informacji, o których 

mowa w art. 9 ust.1 Ustawy o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o 

odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny, termin, w którym 

przysługuje mi prawo do odstąpienia od umowy wynosi trzy miesiące i liczy się od dnia 

wskazania dnia zawarcia umowy. Z uwagi na to, iż nie otrzymałem kopii umowy w dniu 

podpisania, a dopiero w dniu 22.02.2012 r. dlatego też termin jest nadal zachowany, gdyż był 

pozbawiony możliwości skutecznego odstąpienia od umowy. 

 

Odstępując od umowy, zwracam się z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania moich danych 

osobowych oraz całkowite usunięcie danych ze zbioru danych firmy Telestrada S.A. 

(podstawa prawna: art. 32 ust. 1 pkt 6 w związku z art. 35 pkt 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 o ochronie danych osobowych).  

 

 

 

 

 

Z poważaniem 


