
MEDIACJA
ALTERNATYWNA METODA ROZWIĄZYWANIA SPORÓW

„

ZGODA BUDUJE – NIEZGODA RUJNUJE”



MEDIACJA - DEFINICJA

 Spotkanie, podczas którego przynajmniej dwie skonfliktowane 

osoby próbują same osiągnąć porozumienie w pewnej spornej 
kwestii (np. konflikt równieśniczy, konflikt pomiędzy rodzicami 

dziecka w przedmiocie kontaktów z dzieckiem) przy jednoczesnej 

obecności i pomocy mediatora.



Definicja Mediatora

 MEDIATOR – to osoba trzecia, która prowadzi mediację. Osobę tę 

charakteryzują następujące cechy:

 -bezstronność;

 -neutralność;

 -niezależność.



PODSTAWOWE ZASADY MEDIACJI

 1. DOBROWOLNOŚĆ: mediacja odbywa się jedynie wówczas, gdy 

obie strony sporu (konfliktu, kłótni) wyrażą na to zgodę.

 2. BEZSTRONNOŚĆ: oznacza, że mediator prowadzący mediację jest 

całkowicie bezstronny względem uczestników postępowania 

mediacyjnego – nie opowiada się za żadną ze stron, nie manifestuje 

w żaden sposób swojego przekonania o słuszności poglądów i 

rozwiązań którejkolwiek ze stron.

 3. NEUTRALNOŚĆ – oznacza, że w trakcie trwania mediacji nie 

można narzucać stronom rozwiązań dotyczących ich sprawy.

 4. POUFNOŚĆ – oznacza, że przebieg mediacji i jej rezultaty są 

tajemnicą, do zachowania której zobowiązane są strony i mediator.



ZAKRES MEDIACJI

 1. sprawy rodzinne;

 2. sprawy cywilne;

 3. sprawy pracownicze;

 4. sprawy gospodarcze;

 5. sprawy ubezpieczeniowe;

 6. sprawy karne;

 7. sprawy rownieśnicze.



RODZAJE MEDIACJI

 1. SĄDOWA – odbywa się na podstawie skierowania Sądu –

postanowienia Sądu o skierowaniu stron do mediacji.

 2. POZASĄDOWA – wyłącznie z woli stron, przed wystąpieniem z 

wnioskiem lub powództwem do Sądu.

 Koszty prowadzenia mediacji pokrywają strony.



ZAKOŃCZENIE MEDIACJI

 Jeżeli strony dojdą do porozumienia zawierają ugodę 

przygotowaną przez mediatora. 

 Gdy postepowanie mediacyjne prowadzone jest na podstawie 

postanowienia Sądu o skierowaniu sprawy do mediacji wówczas po 

spisaniu postanowień ugody i podpisaniu jej przez obie strony sporu 

mediator przesyła ją do zatwierdzenia przez Sąd, który w tym 

przedmiocie wydaje postanowienie, jednocześnie umarzając 

wcześniej wszczęte postępowanie sądowe.

 Jeśli nie dojdzie do zawarcia porozumienia – ugody nie podpisuje 

się, a wszczęte wcześniej postępowanie sądowe toczy się dalej, 
zgodnie z przepisami prawa.



„Kiedy pozwolę sobie zrozumieć drugą osobę, zrozumienie 

może mnie zmienić.” Carl R. Rogers
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